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TERMINOS DE REFERENCIA

CONTRATACION DEL SERVICIO: “SISTEMA DE GESTION Y ADMINISTRACION DE
APLICATIVOS WEB (LICENCIA ANUAL) PARA EL GAD PARROQUIAL RURAL LOS LOJAS, DEL
CANTON DAULE, PROVINCIA DEL GUAYAS”.

1. ANTECEDENTES
1.1 Base Legal

1.1.1 Constitucion de la Republica del Ecuador

Art. 1.- El Ecuador es un Estado constitucional de derechos y justicia, social, democratico,
soberano, independiente, unitario, intercultural, plurinacional y laico. Se organiza en forma
de republica y se gobierna de manera descentralizada...

Art. 3.- Son deberes primordiales del Estado:
1. Garantizar sin discriminacion alguna el efectivo goce de los derechos establecidos
en la Constitucidn y en los instrumentos internacionales, en particular la educacién,
la salud, la alimentacidn, la seguridad social y el agua para sus habitantes.

Art. 6.- Todas las ecuatorianas y los ecuatorianos son ciudadanos y gozardn de los derechos
establecidos en la Constitucidn...

Art. 10.- Las personas, comunidades, pueblos, nacionalidades y colectivos son titulares y
gozaran de los derechos garantizados en la Constitucion y en los instrumentos
internacionales...

Art. 18.- Todas las personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho a:

2. Acceder libremente a la informacién generada en entidades publicas, o en las privadas
gue manejen fondos del Estado o realicen funciones publicas. No existira reserva de
informacién excepto en los casos expresamente establecidos en la ley. En caso de
violacion a los derechos humanos, ninguna entidad publica negara la informacién.

Art. 227.- La administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por
los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion,
descentralizacion, coordinacién, participacidn, planificacién, transparencia y evaluacién.
Art. 297.- ..Las instituciones y entidades que reciban o transfieran bienes o recursos
publicos se someteran a las normas que las regulan y a los principios y procedimientos de
transparencia, rendicidn de cuentas y control publico.
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1.1.2 Cadigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizaciéon

Art. 4.- Fines de los gobiernos auténomos descentralizados. - Dentro de sus respectivas
circunscripciones territoriales son fines de los gobiernos auténomos descentralizados:

b) La garantia, sin discriminacién alguna y en los términos previstos en la Constitucion de
la Republica de la plena vigencia y el efectivo goce de los derechos individuales y colectivos
constitucionales y de aquellos contemplados en los instrumentos internacionales;

Art. 63.- Los gobiernos auténomos descentralizados parroquiales rurales son personas
juridicas de derecho publico, con autonomia politica, administrativa y financiera...

Art. 64.- Son funciones del gobierno parroquial, entre otras:

e) Ejecutar las competencias exclusivas y concurrentes reconocidas por la Constituciony la
ley;

Art. 65.- Competencias exclusivas del gobierno auténomo descentralizado parroquial rural.
- Los gobiernos auténomos descentralizados parroquiales rurales ejercerdn las siguientes
competencias exclusivas, sin perjuicio de otras que se determinen:

a) Planificar junto con otras instituciones del sector publico y actores de la sociedad el
desarrollo parroquial y su correspondiente ordenamiento territorial, en coordinacién con
el gobierno cantonal y provincial en el marco de la interculturalidad y plurinacionalidad y
el respeto a la diversidad;

1.1.3 Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

Articulo 4.- Definiciones. Para la aplicacion de la presente Ley, se tomaran en cuenta las
siguientes definiciones:

8. Transparencia Activa: Se entendera como transparencia activa a la obligacion de las
instituciones del sector publico y de los demads sujetos establecidos en esta Ley, de
mantener de forma permanente en el portal de informacién o sitio web, la informacién
actualizada, suficiente y relevante, sin que sea necesario requerimiento alguno por parte
de autoridad competente o de las personas.

Articulo 7.- Derecho de acceso a la informacion publica. El derecho de acceso a la
informacién publica comprende el derecho a buscar, acceder, solicitar, investigar, difundir,
recibir, copiar, analizar, reprocesar, reutilizar y redistribuir informacion. Toda la
informacién producida, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de los sujetos
obligados es publica y accesible a cualquier persona en los términos y condiciones
establecidos en la presente Ley, la normativa vigente y en los instrumentos internacionales
aprobados y ratificados por el Estado ecuatoriano.
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1.1.4 Plan de Desarrollo para el Nuevo Ecuador 2024-2025

Objetivo 9. Propender la construccidon de un Estado eficiente, transparente y orientado al
bienestar social.

Politica 9.2. Impulsar el Gobierno Abierto que propicie la transparencia y el acceso de
informacién oportuna y cercana a la ciudadania.

1.1.5 Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial del GADPR Los Lojas 2020-2027

Componente Politico Institucional

Objetivo general: Garantizar la eficacia y la eficiencia de los servicios que brinda el GAD
Parroquial Rural de Los Lojas a la ciudadania con criterios de sostenibilidad en el
funcionamiento de la administracién parroquial y la coparticipacién comunitaria.

Objetivo 1
Asegurar una gestion parroquial que garantice la eficiencia y eficacia de los servicios que
brinda la institucion a la ciudadania.

1.2 Justificacion

El marco constitucional y legal vigente en nuestro pais, se presenta suficiente para
determinar la justificacién de la contrataciéon y contar con un Sistema de Gestién vy
Administracion de Aplicativos web (licencia anual) para el GADPR LOS LOJAS; a fin de
fortalecer la transparencia, el acceso a la informacién publica y la gestion publica
institucional.

2. OBJETIVOS

2.1. Objetivo General

Contratar el servicio de un Sistema de Gestidon y Administracion de Aplicativos Web
(licencia anual) para el GAD Parroquial Rural Los Lojas, del cantén Daule, provincia del
Guayas.
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2.2 Objetivos Especificos

2.2.1. Adquirir un Sistema de Gestidn y Administracién de Aplicativos Web (licencia anual)
para el GAD Parroquial Rural Los Lojas, del cantén Daule, provincia del Guayas; para llevar
adelante una gestidn transparente, cercana la ciudadania y de calidad.

2.2.2. Dotar al GAD Parroquial Rural Los Lojas de un Sistema de Gestion y Administraciéon
de Aplicativos web (licencia anual), cuyas caracteristicas técnicas fortalezcan la gestién
institucional.

2.2.4 Brindar a la ciudadania un portal web interactivos, renovado, moderno e institucional.

3. ALCANCE

El GAD Parroquial Rural Los Lojas seleccionara la oferta de conformidad con el nimero 18,
del articulo 6, de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica.

La contratacidn por infima cuantia considerara los Términos de Referencia elaborados por
el GAD Parroquial Rural Los Lojas.

El impacto de la contratacién consistirda en contar con un Sistema de Gestion vy
Administracion de Aplicativos web (licencia anual), para el GAD Parroquial Rural Los Lojas,
y desde el mismo cumplir con el derecho de acceso a la informacidn publica.

4. METODOLOGIA DE TRABAJO

La prestacion del servicio del Sistema de Gestidn y Administracion de Aplicativos web
(licencia anual) para el GAD Parroquial Rural Los Lojas, se ejecutara con el cronograma que
defina el gobierno parroquial y en coordinacién con el mismo.

El proveedor cuya oferta sea seleccionada brindard el servicio siguiendo los Términos de
Referencia elaborados por el gobierno parroquial. La prestacidon y verificacién del
funcionamiento del servicio se realizara en la sede del GAD Parroquial Rural Los Lojas.

5. INFORMACION QUE DISPONE LA ENTIDAD

El GAD Parroquial Rural Los Lojas pondrd a disposicion del proveedor del servicio cuya
oferta sea seleccionada, la informacidn necesaria para la ejecucién de la orden de compra.
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6. SERVICIOS ESPERADOS

6.1 Tipo de servicio

item Detalle del producto Unidad Cantidad

“Sistema de Gestion y Administracion de Aplicativos
1 Web (licencia anual) para el GAD Parroquial Rural Los 1 1
Lojas, del cantdn Daule, provincia del Guayas”

6.2 Caracteristicas

No. Parametros Detalles
1 Opcién de Inicio Con retorno a la pagina principal
2 Opcidn La Parroquia Personalizado: informacién por categoria

Misién y visidn, Nuestro Equipo, Mdxima
3 Opcién GAD Autoridad, Plan de Desarrollo vy
Ordenamiento Territorial, Galeria de Fotos,
Base Legal, Comision

LOTAIP, Rendicién de Cuentas,
4 Opcién Transparencia Presupuesto Participativo, Cumplimiento
Institucional

Gestidn administrativa: Plan Anual Contratacion,
Plan Operativo Anual - POA, Gestidn Institucional.
Ejecucion presupuestaria: Informacion
Presupuestaria, Reporte infimas cuantias, Obras y
proyectos, Convenios Institucionales.

5 Opcidn Ejecucidn y Presupuesto

6 Opcién Mecanismos de Participacion Solicitud de acceso a la informacién publica,
Asamblea Parroquial del Sistema de Participacion

Ciudadana, Consejo de Planificacion Parroquial.

7 Opcidén Turismo y Economia Parroquial | Detalle, fotos, categoria, ubicacion de google
maps

Creacién de usuarios basado en perfiles,
Configuracion de envio de email, Consulta de
estados del tramite o del requerimiento, Asignar
respuesta de Requerimiento (Aprobado, Negado,
Pendiente), Creacion de Formulario de
Requerimientos, Formulario para evaluar la
satisfaccion de los servicios recibidos, Consulta de
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Estado de Solicitudes, Permitir responder al
correo requirente, Reporte mensual estadistico,
Calificacién del servicio recibido

9 Moddulo de Expediente de Servidores Registro documental de los funcionarios

Creacién de Comisiones, emision de reportes,
Creacién de usuarios basado en perfiles, Ingreso
10 | Médulo de Informes Mensuales de actividades diarias, Agrupacién de actividades,
Almacenamiento de Informacién en la Nube,

Generacién de informes mensuales.

Servicio de VPS en la nube, de acceso directo,
11 | VPS Cloud Computing rapido y seguro.

Dominios alojados: 1
Base de datos
Sub-Dominios

12 | Hosting
Cuentas de correos
Buzdn

13 | Dominio gadloslojas.gob.ec/

14 | Capacitacién en el uso del Sistema Web, aplicativos o modulos

15 | Capacitacién en la subida de informacién | Inicial

16 | Disefio y desarrollo Profesional

El proveedor del servicio deberd entregar una
Backup del sitio copia integra de toda la informacion registrada en

17 el sistema, al final del periodo fiscal.
18 | Adaptable Moviles y Tablet
19 | Accesos Redes sociales
20 | Ubicacion Google Maps
21 | Espacio para base datos llimitado
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Acreditar la prestaciéon de servicios afines al
presente procedimiento de contratacion.

22 | Experiencia

7. PLAZO DE EJECUCION

El plazo establecido para la prestacidn del servicio serd de 5 dias, contados a partir del dia
siguiente a la suscripcién de la orden de compra.

La oferta debera tener vigencia de 30 dias.

8. PERSONAL TECNICO/EQUIPO DE TRABAJO/RECURSOS
El proveedor seleccionado emplearda personal con experiencia para la prestacién del
servicio, de acuerdo al objeto de la orden de compra vy los TDR.

9. FORMA Y CONDICIONES DE PAGO

El presupuesto referencial para la contratacién del servicio se determinara con el estudio
de mercado que se elaborara cumpliendo la normativa de contratacién publica.

El pago total se realizara contra entrega total del servicio, y a la presentacién de los
siguientes documentos:

e Factura electrdnica firmada.

e Informe de verificacion de cumplimiento del objeto de la orden de compra,
presentado por el administrador designado.

e Acta de entrega recepcidon del servicio, cumpliendo con el articulo 321 del
Reglamento General a la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica,
y a entera satisfaccién de la entidad.

Elaborado por: Aprobado por:

Lcdo. Kevin Maruri Correa
PRESIDENTE
GAD PARROQUIAL RURAL LOS LOJAS

Tnlgo. Julio Huacén Pachay
SECRETARIO
GAD PARROQUIAL RURAL LOS LOJAS
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